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Allgemeine Geschä�sbedingungen – ÖGAM-Sommerkongress 2026 
1. Zweck  

Diese Allgemeinen Geschä�sbedingungen (AGB) gelten für die Teilnahme am ÖGAM-
Sommerkongress 2026, veranstaltet von der Österreichischen Gesellscha� für Allgemein- und 
Familienmedizin (ÖGAM).  

Sie regeln das Vertragsverhältnis zwischen der Veranstalterin und den Teilnehmer*innen, die sich 
über das Anmeldesystem registrieren.  

2. Vertragsabschluss  
a. Der Kauf der Tickets erfolgt durch eine seitens der Veranstalterin zur Verfügung 

gestellte Website. Der*die Teilnehmer*in ist verpflichtet, die erforderlichen Daten 
korrekt anzugeben und gibt mit dem Absenden der Bestellung ein verbindliches 
Angebot zum Kauf der ausgewählten Tickets ab. Vor Abschicken der Bestellung kann 
der*die Teilnehmer*in die Daten jederzeit ändern und einsehen. Der Antrag kann 
jedoch nur abgegeben und übermitelt werden, wenn der*die Teilnehmer*in durch 
Klicken auf den Buton „AGB akzep�eren“ diese AGB akzep�ert und dadurch in 
seinen/ihren Antrag aufgenommen hat.   

b. Die Annahme dieses Angebots erfolgt durch die Veranstalterin mitels E-Mail-
Bestä�gung. Der Vertrag kommt erst mit diesem Eingang dieser E-Mail-Bestä�gung 
rechtswirksam zustande. Da nur ein gewisses Kartenkon�ngent zur Verfügung steht, 
kann die Veranstalterin keine Garan�e dafür abgeben, dass jedes Anbot auf Kauf des 
gewählten Tickets gem. Abs 1 auch seitens der Veranstalterin angenommen werden 
kann.   

c. Mit dem Kauf des Tickets akzep�ert der*die Teilnehmer*in die am Veranstaltungsort 
geltende Hausordnung.  

3. Preise und Zahlung  
a. Der Gesamtpreis ist binnen 14 Tagen nach Vertragsabschluss auf das bekannt 

gegebene Konto zur Überweisung zu bringen. Sobald der Zahlungseingang bei der 
Veranstalterin bestä�gt wurde, wird das digitale Ticket ausgestellt und an den*die 
Teilnehmer*in übermitelt.  Es gelten die im Webshop angeführten 
Zahlungsmethoden. 

4. Stornierungs- bzw. Umtauschmöglichkeiten  

Eine Stornomöglichkeit, Umtauschmöglichkeit oder sons�ge vertragliche Rücktritsmöglichkeiten 
werden dem*der Teilnehmer*in ausdrücklich wie folgt eingeräumt: 

a. Stornierung durch den*die Teilnehmer*in: Teilnehmer*innen können ihre Anmeldung bis 
zum 01.06.2026 kostenfrei stornieren. Bei Stornierungen, die nach diesem Datum bis 
mindestens 3 Tage vor Veranstaltungsbeginn eingehen, wird eine Stornogebühr in Höhe 
von 50 % des Teilnahmebeitrags erhoben. Die Stornierung hat direkt über die 
Buchungspla�orm oder schri�lich (per E-Mail) zu erfolgen. 

b. Stornierung später als 3 Tage vor Beginn der Veranstaltung eingehen oder bei 
Nichterscheinen besteht kein Anspruch auf Rückerstatung des Teilnahmebeitrags.   

c. Umbuchungen: Stat einer Stornierung können Teilnehmer*innen ihre Anmeldung auf 
eine andere Person unter Bekanntgabe vom Namen, E-Mail-Adresse und Telefonnummer 
übertragen. 

5. Ha�ungsausschluss  
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a. Eine Ha�ung für gegenstandslos gewordene Buchungen und den damit in 
Zusammenhang stehenden Aufwendungen, wie etwa beispielsweise die Rückerstatung 
von Reisestornokosten ist ausgeschlossen.  

b. Eine Ha�ung der Veranstalterin für allfällige Schäden ist bei leichter Fahrlässigkeit von 
Seiten der Veranstalterin ausgeschlossen. 

c. Die Veranstalterin bemüht sich um eine ordnungsgemäße und jederzeit verfügbare 
Bereitstellung der Online-Bestellmöglichkeit. Für die ständige Verfügbarkeit oder 
Fehlerfreiheit kann die Veranstalterin jedoch keine Garan�e übernehmen. 
Schadenersatzsansprüche aufgrund von Systemausfällen, Sicherheitsverletzungen, 
Störungen, Fehlern und Unterbrechungen werden im Rahmen des gesetzlich Zulässigen 
ausgeschlossen. 

d. Ein Ersatz für nicht oder (z.B. durch Zuspätkommen) nur teilweise in Anspruch 
genommene Karten wird nicht geleistet.  

e. Die Veranstalterin wird sich bemühen, eine aus welchen Gründen auch immer notwendig 
gewordene Absage, zeitliche Verschiebung oder örtliche Verlegung der Veranstaltung 
allen Teilnehmer*innen zeitnah über die bei der Anmeldung angegebene E-Mail-Adresse 
zu informieren. 

f. Die Veranstalterin behält sich das Recht vor, Änderungen im Veranstaltungsablauf 
vorzunehmen (Ersatz einzelner Vorträge bzw. gänzlicher En�all bei Verhinderung der 
Vortragenden). Aus einer solchen Änderung entsteht kein Anspruch auch Rückerstatung 
der Teilnahmegebühren.   

g. Die Ha�ung der Veranstalterin für Anfahrts-, Hotel-, Storno- oder ähnliche Kosten in 
Zusammenhang mit einem abgesagten, verschobenen oder verlegten Kongress wird 
ausdrücklich ausgeschlossen.   

h. Im Falle der Absage des Kongresses werden bereits entrichtete Teilnahmegebühren 
rückerstatet. 

6. Informa�on über Bild- und Tonaufnahmen   
a. Die Veranstalterin weist darauf hin, dass beim Sommerkongress 2026 Fotos und 

Videoaufzeichnungen angefer�gt werden. Die Fotos werden unter Umständen zur 
Darstellung der Ak�vitäten und zur Dokumenta�on des Kongresses auf den Websites der 
Veranstalterin unter htps://oegam.at sowie auf Social-Media-Kanälen (z.B. LinkedIn) und 
in Printmedien (ÄrzteKrone) veröffentlicht.   

b. Weiters werden während des Kongresses Videoaufnahmen angefer�gt, welche über 
einen Live-Stream an Online-Teilnehmer*innen übermitelt werden. 

c. Mit dem Betreten der Veranstaltung erklären sich die Teilnehmer*innen damit 
einverstanden, dass sie unter Umständen auf solchen Aufnahmen abgebildet sind und 
verzichten dafür einerseits auf eine gesonderte Zus�mmung sowie andererseits auf eine 
Vergütung. 

d. Eigene Aufnahmen welcher Art auch immer durch die Teilnehmer*innen dürfen 
ausschließlich für private Zwecke genutzt werden.  

7. Urheberrecht  
a. Vorträge und Veranstaltungsunterlagen unterliegen dem Urheberrechtsgesetz. 

Der/Die Teilnehmer*in ist nicht befugt, ausgehändigtes Lizenzmaterial oder 
Kopien/Fotos davon zu vervielfäl�gen oder Driten zugänglich zu machen.   

8. Datenschutz und Privatsphäre  
a. Die für Bestellungen, Anfragen oder Eintragung von DFP-Punkten benö�gten 

persönlichen Daten, wie z. B. Name, ÖÄK-Nummer, Telefon oder E-Mail-Adresse, 
werden ausschließlich für die im Rahmen des Sommerkongress 2026 benö�gten 
Zwecke verarbeitet und werden weder an Drite weitergegeben noch über den 

https://oegam.at/
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Rahmen der einzelnen Transak�on hinaus in Evidenz gehalten. Im Übrigen wird auf 
die Datenschutzerklärung der ÖGAM verwiesen.  

b. Grunddaten und Datensicherheit. Die Bestelldaten werden bei der Übertragung an 
das System mitels SSL verschlüsselt und sind daher für den Zugriff Driter geschützt.   

9. Schlussbes�mmung  

Es gilt österreichisches Recht. Sollte eine Bes�mmung in diesen Geschä�sbedingungen unwirksam 
sein oder werden, so zieht dies nicht die Unwirksamkeit des gesamten Vertrages nach sich. 
Unwirksame Bes�mmungen werden durch diejenigen rechtlich zulässigen Bes�mmungen ersetzt, die 
dem von den Parteien beabsich�gten wirtscha�lichen Zweck am nächsten kommen. Der Erfüllungsort 
ist Wien  

Stand: 16.04.2026 

 

https://oegam.at/datenschutz/
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